researcn HO

HERSTELACADEMIE COHECTVE GENT
EVALUATIE CURSUS HERSTELACADEMIE

Beste cursist van de HerstelAcademie,

We willen graag jouw hulp om onze cursussen beter te maken. Jouw mening is erg belangrijk voor
ons, en we willen ervoor zorgen dat de Herstelacademie de beste plek is om te leren.

Waarom jouw mening telt:
Jouw eerlijke feedback helpt ons:

e De lessen beter te maken.

e Ze aan te passen aan wat jij nodig hebt.

e Problemen op te lossen.

e Anderen een goede leerervaring te bieden.

Hoe kun je meedoen:

We hebben een vragenlijst gemaakt om jouw ideeén op te schrijven. Het invullen kost maar een beetje
tijd, en niemand zal weten wat je hebt geschreven. Het is belangrijk om eerlijk te zijn, zodat we echt
kunnen verbeteren.

Tijdsduur:

Het invullen duurt ongeveer 10 tot 15 minuten, afhankelijk van jouw antwoorden.
Jouw privacy:

Alles wat je invult, blijft geheim. We respecteren jouw privacy volledig.
Dankjewel voor jouw hulp:

We zijn je erg dankbaar dat je wilt helpen. Jouw bijdrage is ontzettend waardevol voor ons en helpt ons
de Herstelacademie steeds beter te maken.

Met vriendelijke groet,

[Naam] Herstelacademie

Extra:

Pas deze brief aan met relevante details voor uw situatie en stuur deze naar de deelnemers van de
Herstelacademiecursus om hen aan te moedigen de evaluatievragenlijst in te vullen.

Nogmaals bedankt voor uw betrokkenheid en deelname. Samen streven we naar een betere
leerervaring voor iedereen. Je kan de evaluatievragenlijst ook online invullen via uw smartphone of
computer. https:/forms.office.com/e/RQKWtDPz1M
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1. Regio van de HerstelAcademie waar je de cursus hebt gevolgd.

Aalst/Dendermonde/Sint-Niklaas
Antwerpen

Brussel

Gent

Halle-Vilvoorde

Kempen

Limburg

Mechelen

Meetjesland

Midden West-Vlaanderen
Noord West-Vlaanderen
Oost Brabant

Vlaamse Ardennen

Zuid West-Vlaanderen

O O O 0 O o0 O O o0 O o0 O o o

2. Naam van cursus: ...........
3. Welke was voor jou de belangrijkste reden om in te schrijven voor deze cursus?

o Om stappen te zetten in mijn eigen herstelproces.

o Om iemand anders te helpen bij zijn/haar herstelproces.

o Om lesgever/trainer te worden binnen de HerstelAcademie.
O

4. Hoeveel sessiemomenten telt deze cursus? ...........

5. Hoeveel sessiemomenten heb je kunnen bijwonen? ..........

6. De titel en de omschrijving van de cursus zijn duidelijk in de communicatie (vb: brochure /
website,...).

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord
1 2 3 4

7. De plaats waar de cursus doorgaat is vlot bereikbaar.

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord

1 2 3 4

8. Het cursusmateriaal is goed uitgewerkt. (De opbouw van de cursus is duidelijk, het is toegankelijk
geschreven, ...)

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord

1 2 3 4
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9. De cursus sluit aan bij mijn verwachtingen.

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord
1 2 3 4

10. Zowel ervaringskennis als professionele kennis komt aan bod in de cursus.

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord
1 2 3 4

11. De trainers kunnen deze kennis en vaardigheden op een goede manier overbrengen.

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord
1 2 3 4

12. De trainers geven vorming op maat en houden rekening met ieders ondersteuningsnoden.

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord
1 2 3 4

13. De cursus is inspirerend en bemoedigend.

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord
1 2 3 4

14. De cursus helpt mij omgaan met persoonlijke uitdagingen.

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord
1 2 3 4

15. Over het algemeen ben ik tevreden over deze cursus.

Neen, helemaal niet akkoord Ja, helemaal akkoord

1 2 3 4

16. Welke twee zaken heb je het meest gewaardeerd in deze cursus?

17. Kan je werkpunten benoemen met betrekking tot de cursus, de trainers en de HerstelAcademie?

18. Wat heeft de cursus jou gebracht? (denk aan: een verandering, een waarde, een gevoel, een stap,
een inzicht,...)

19. Rond welk(e) thema('s) zou je graag een cursus volgen binnen de HerstelAcademie?
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20. Geef per sessie een score qua tevredenheid, eventueel samen met bedenkingen of suggesties.
1= Helemaal ontevreden 5 = Zeer tevreden

sessie 1 1 2 3 4 5
sessie 2 1 2 3 4 5
sessie 3 1 2 3 4 5
sessie 4 1 2 3 4 5
sessie 5 1 2 3 4 5
sessie 6 1 2 3 4 5

Bedankt voor je deelname en je feedback!

Zou je geinteresseerd zijn om een bijdrage te leveren aan de HerstelAcademie (vb: trainerschap,
administratieve taken opnemen, mee uitwerken van cursus, communicatie, ...)?

Zo ja, noteer dan hier uw contactgegevens (naam, emailadres en telefoonnummer) of spreek met een
van de trainers of codrdinatoren.

Naam en voornaam:
Emailadres:

Gsm of telefoonnummer:



